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Fragenkatalog zu Konzepterstellung 

Zum Zuschlagkriterium „Qualität“ 

Vergabe von Leistungen des „Winterdienstes, Räum- und Streudienstes“ 

 

1. Worin bestehen Ihrer Ansicht nach die besonderen Herausforderungen des Auftrags? 

 

2. Wie stellen Sie sich die generelle Herangehensweise an den Auftrag vor? 

 

3. In welcher Weise sind Ihre Mitarbeiter und etwaige Nachunternehmer in zeitlicher 

Hinsicht werktags, bzw. bei Abrufen an Sonn- und Feiertagen verfügbar? 

 

4. Wie stellen Sie organisatorisch und methodisch die Einhaltung der angebotenen 

Reaktionszeiten sicher? 

 

5. Wie sieht die Ablauforganisation vor Ort konkret aus?  

 

6. Welche Streumittel bringen Sie zum Einsatz? 

 

7. Wie stellen Sie sicher, dass Ihre Mitarbeiter die besonderen Denkmalschutzbelange 

des Geländes und der Anlagen auf Zollverein beachten? 

 

8. Welche unterschiedlichen Untergründe und Besonderheiten erwarten Sie bei 

Räumung und Streuung auf dem Standort? 

 

9. Fallen Ihnen zusätzliche Kenntnisse und Fähigkeiten ein über die Sie verfügen, wie z.B. 

Räumung von Dachflächen, die für den Auftraggeber relevant sein könnten? 

 

10. In welcher Hinsicht sensibilisieren Sie Ihre Mitarbeiter bezüglich der Eigenpräsentation 

auf dem exponierten Standort Welterbe Zollverein? 

 

 


